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BLOCKCHAIN E SISTEMA ERP

O Blockchain pode ter uma funcio equivalente a um sistema ERP?

Carlos Gustavo Lopes da Silva'
Daniel Rodrigues da Silva(a)®
Geisse Martin®

RESUMO

E muito importante que uma empresa tenha um sistema de registro de informagdes para realizagao dos
registros das mais variadas transagdes que ocorrem, neste sentido muitas empresas de médio e grande
porte normalmente adotam e utilizam um ERP, pois assim a empresa tem um sistema integrado aos
seus diversos departamentos onde € possivel se ter um banco de dados e isto possibilita a geragdo de
relatérios, controles, gerenciamento e tomada de decisdes. Pesquisas e estudos voltados ao
entendimento, adocdo e utilizagdo da blockchain para registro, integracdo, sincronizacdo de dados e
informacgdes diversas é de vital importancia. Neste sentido, este trabalho teve como objetivo pesquisar
¢ entender os mecanismos, funcionamento e objetivos do ERP e da blockchain, como sistemas de
registro diversos, banco de dados, extragdo de relatérios de forma segura e eficaz. Os trabalhos
encontrados foram essenciais para o embasamento do autor e foi muito satisfatério, pois além de
entender sobre o potencial que sdo as ferramentas ERP e a blockchain para a sincronizagdo e
integragao dos registros e controle de dados, de informagdes, para a organizagdo, gerenciamento entre
outros, foi também possivel entender na perspectiva do Governo enquanto interessado nas informagdes
das empresas para efeito de tributagdo, arrecadacdo e até mesmo no papel de auditor das
informagdes. Um ponto importante da pesquisa refere-se ao fato de que os registros sdo armazenados
de forma criptografada e descentralizada, com seguranca e confiabilidade. Como este trabalho
refere-se a uma pesquisa bibliografica e apresentou uma série significativa de variaveis e

possibilidades, sendo assim, sugere-se pesquisas voltadas para as questdes relacionadas a tecnologia
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blockchain nos campos da contabilidade, dos registros de informagdes, da integragdo de sistemas

importantes como o sistema do governo de autorizagdo de emissdo de notas fiscais.

Palavras-chave: Blockchain. ERP. Contabilidade. Contratos inteligentes.

ABSTRACT

It is very important for a company to have an information recording system to carry out the recording
of the most varied transactions that occur, in this sense many medium and large companies usually
adopt and use an ERP, because in this way the company has a system integrated with its several
departments where it is possible to have a database and this enables the generation of reports, controls,
management and decision making. Research and studies aimed at understanding, adopting and using
blockchain for recording, integrating, synchronizing data and diverse information is of vital importance.
In this sense, this work aimed to research and understand the mechanisms, operation and objectives of
ERP and blockchain, such as various record systems, databases, extraction of reports in a safe and
effective way. The works found were essential for the author's foundation and it was very satisfactory,
because in addition to understanding the potential that are the ERP tools and the blockchain for the
synchronization and integration of records and data control, information, for the organization,
management between others. It was also possible to understand the perspective of the Government as
interested in information from companies for the purpose of taxation, collections and even in the role of
auditor of information. An important point of the research refers to the fact that the records are stored
in an encrypted and decentralized way, with security, reliability and cannot be altered. As this work
refers to a bibliographical research and presents a significant series of variables and possibilities,
therefore, it is suggested research focused on issues related to blockchain technology in the fields of
accounting, information records, integration of important systems such as the government's system for

authorizing the issuance of invoices.

Keywords: Blockchain. ERP. Accounting, smart contracts.

Introducio

Em um mundo cada vez mais moderno onde as empresas, governos e individuos precisam
atingir seus objetivos, sejam quais forem, existem um monte deles. A seguranga, rastreamento e
confianca de todas as transa¢des que ocorrem no dia a dia se torna cada vez mais importante, além
disso, e ndo menos importante, as questdes relacionadas a oportunidades iguais e justas para todos.

Neste sentido, ¢ possivel entender por exemplo que uma boa parte das pequenas empresas nao
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teriam capacidade financeira para contratar um ERP para um melhor gerenciamento do seu negocio,
isto comprometeria o seu lucro e automaticamente mviabilizaria o negocio, por outro lado, a
empresa precisaria fazer um esfor¢o extraordinario para realizar um bom gerenciamento de suas
atividades e ser competitiva. Com relacdo aos mndividuos, muitos sequer t€m acesso a um banco,
ndo tem uma conta corrente, esta ¢ uma situacdo mundial. Por ultimo o Governo que apesar das leis,
decretos, constituicdes e tudo que rege uma sociedade nos mais diversos temas, desde questoes
tributarias das pessoas, empresas até questoes civel, criminal, seguranca. Mesmo assim, com todos
os recursos que o Governo tem para monitorar, acompanhar e fazer valer as leis amda ndo € o
suficiente para agir de forma justa eficiente e eficaz.

Estas questdes podem ser solucionadas através do uso da tecnologia. A utilizacdo de
blockchain, mteligéncia artificial e big data significam seguranga, rastreabilidade e confianga nas
transagdes. Para empresas pequenas, existem op¢des de ERP mais acessiveis e disponiveis na
nuvem, sem que a empresa tenha que fazer altos investimentos. Os individuos podem recorrer a
fintechs e bancos digitais para desfrutarem de mais facilidade no acesso aos servigos financeiros.
Para o Governo o beneficio pode ser a execucdo, o monitoramento através da tecnologia

blockchain de forma segura, eficiente e transparente.
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Figura 1 — Blockchain

Fonte: Banco de imagens dos autores

Outrossim, € essencial ressaltar que a tecnologia pode ser utilizada para a promogao de
oportunidades justas ¢ igualitirias. Com o aprimoramento da mternet ¢ das tecnologias digitais,
tornou-se viavel a criagdo de modelos de negdcios inclusivos que podem trazer beneficios para

pessoas e regioes desfavorecidas. Por exemplo, as tecnologias educacionais que podem tonar
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acessivel o conhecimento e melhorar a formag@o e a capacitacdo de pessoas em diferentes partes
do mundo. Em resumo, a tecnologia pode ser uma grande aliada na busca por um mundo mais justo
e igualitario.

Sendo assim, nota-se a importancia de um sistema justo, eficiente, eficaz, seguro, igualitario,
rastredvel, onde todos pudessem ter a oportunidade de acesso de maneira tal que este processo em
si gerasse de uma certa forma um grau de igualdade perante a todos, no caso do governo, poderia
ser um mecanismo de sincronizagdo dos atuais sistemas com a blockchain o que facilitaria e muito o
trabalho dos agentes publicos nos mais diversos assuntos que se pudesse imagmnar.

Neste sentido, o Blockchain pode ser apresentado como uma solugdo para esta situacao,
pois se todos os individuos, empresas e Governo tem acesso ao blockchain e se o sistema oferece a
possibilidade dos mais diversos registros que se possa imagmnar como por exemplo: Registro de
compras, vendas, emissdo de notas, cadastro de fornecedores, quantidade de produtos adquiridos
ou vendidos, controle de estoque, controle e rastreio de pedidos e de producdo, , pagamento de
contas e transferéncias diversas, contabilizagdo de todos estes fatos, entre tantos outros e ainda
permite a extracdo de dados, geracdo de relatorios. Diante disto, o problema que se apresenta €: &
possivel que todos os registros de uma empresa, um individuo ou do Governo sejam
operacionalizados ¢ registrados no Blockchain? algo que tivesse a mesma complexidade e
relevancia de um ERP. A partir do banco de dados da blockchain seria possivel gerar relatorios,
gerar informacdes para permitir o controle, gerenciamento e tomada de decisdes?

Supdem-se que a partir de pesquisas ja realizadas e artigos cientificos publicados ndo sejam
suficientemente eficazes para o desenvolvimento no sentido global da proposta deste trabalho.

Sendo assim o objetivo e a metodologia deste trabalho foi apresentar subsidios tedricos que
permitam uma reflexdo e compreensao dos pontos relevantes acerca do ERP e do BLOCKCHAIN
e se de alguma forma ¢ possivel utilizar recursos no blockchain equivalentes ao ERP, mesmo que
seja em um primeiro momento de uma forma integrada ou sincronizada entre ERP e Blockchain,

mesmo que parcialmente.
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Desenvolvimento

Blockchain

Blockchain € um conjunto de tecnologias que permitem o registro de transagdes diversas.
Estas transa¢des sdo registradas e armazenadas em blocos de informac¢des que sdo fechados a cada
10 minutos. A tecnologia é descentralizada, ou seja, ndo existe um tnico local onde os blocos sdo
guardados, existe uma rede de computadores espalhadas pelo mundo que executam o trabalho de
mineragao.(Aranha, 2020)

A primeira utilizagdo do blockchain da bitcoin foi o proprio Bitcoin, posteriormente foram
criadas diversas outras criptomoedas e outros Blockchains. O Blockchain do Etherum foi o
segundo a ser criado e o Etherium ¢ o segundo maior criptoativo. Os blockchains sdo criados com
propodsito de serem solugdes de seguranca, agilidade nas operagdes e podem ter uma série de
utilidades tanto para atender necessidades das empresas privadas quanto para atender ao Governo
ou mesmo para atender a necessidade de um individuo. Até o momento a maior utilidade do
Blockchain foi a criagdo e negociacdo de criptoativos, mas existem empresas que ja utilizam o

Blockchain como solu¢do para suprir alguma necessidade.(Lyra, 2019)

Os principios do projeto da economia blockchain

A integridade da rede considera que a confianga ¢ intrinseca, dessa
forma ela ¢ codificada em cada fase do processo e distribuida, mas
. nido a um Unico membro individualmente. Quem utiliza a rede pode
Integridade da rede .

fazer suas transagdes confiando que a outra parte aja com
mtegridade. Os dados ndo podem ser adulterados sem a permissao

de um quérum dos participantes

O poder distribuido considera a distribuicdo do poder através de uma
rede ponto a ponto sem um ponto de controle, assim ndo € possivel
Poder distribuido desligar o sistema, se por algum motivo um ou mais pontos forem
mterrompidos, ainda assim a rede continua; se mais de 50%

sobrecarregar o sistema, todos saberdo o que estd acontecendo.

O intuito desse principio ¢ o acordo de incentivo entre 0s

Valor como incentivo

interessados, de forma que quem trabalha nele recebe uma
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recompensa, pois ele pertence a todos, isto permite que todos fagam

bom uso e cuide dele

O objetivo deste principio € adicionar medidas a rede de forma que
Seguranca ndo tenha um s6 ponto de falha e que permite a confiabilidade e

autenticidade. Todos os participantes devem usar a criptografia

O mndividuo precisa controlar seus proprios dados. Cada um decide o
Privacidade que, quanto, quando € como compartilhar sobre sua identidade para

outros membros do grupo

Os direttos de propriedade sdo transparentes e aplicaveis e as

Direitos preservado

liberdades individuais reconhecidas

A economia ¢ mais justa quando funciona da mesma forma para
Inclusdo L .
todos, significa que todos precisam ter acesso

Tabela 1 criada pelos autores

(Aranha, 2020) O Blockchain tem alguns fatores: 1) Nos — Os nés sdo os diversos
dispositivos conectados a rede, eles t€m a funcdo de executar varias fungdes diferentes, cada no
compete entre si para executar estas funcdes, dentre as fungdes como exemplo poderia ser a fungdo
de aprovar ou rejeitar um bloco. 2) Endereco ou chave privada — € possivel enviar ou receber
blocos para outros componentes da cadeia. O endereco ¢ criptografado, individual e Unico. 3)
Token — Podem assumir varias fungdes nas transagdes eletronicas por meio de blockchain. Como
exemplo poderia ser um voto, um determmnado registro entre tantos outros.(Chaves, 2021) 4)
Criptografia — é o que permite que o blockchain seja tnico, pois os calculos matematicos
possibilitam sempre que uma transacdo for realizada, estas informagdes se transformam em uma
nova chave impossibilitando a quebra do cddigo e tornando invidvel descobrir a transagdo realizada.
5) Timestamp — ¢ um mecanismo que registra a data e hora de cada transacdo realizada e
automaticamente gera um historico que forma uma corrente dos dados 6) Blocos ¢ um grupo ou
conjunto de transacdes realizadas autenticadas com data e hora adicionado a rede de blocos.(Lyra,
2019).
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Figura 1 — Blockchain - Blocos

Fonte: Banco de imagens dos autores

Os nos tem diversas atribuicdes para as quais eles disputam entre si para conseguir resolver,
entre estas atribuigdes tem a de resolver o calculo matematico que define a hash de fechamento de
um bloco. Os blocos com diversos registros de transa¢des com data e hora sao fechados a cada 10
minutos € para isto ele recebe o hash, ¢ como se fosse um cadeado para fechar o bloco. O proximo
bloco recebe este mesmo hash, como se fosse a chave de abertura do bloco. Assim todas as vezes
que um bloco for fechado sera calculado um hash de fechamento que também fara parte do proximo
bloco. Pode se dizer que ndo existe uma definigdo de quem vai resolver o célculo, tudo que se sabe
¢ que em algum lugar no mundo o célculo sera resolvido através de um dispositivo no processo de

mineracao que ¢ realizada pelos nos. (Aranha, 2020)
ERP - Enterprise Resource Planning

O Sistema ERP ¢ um sistema integrado de gestdo empresarial que em inglés significa
Enterprise Resource Planning, ele pode ser customizado de acordo com as necessidades de uma
determinada empresa, o sistema tem diversos modulos que permite que varias atividades e tarefas
sejam registradas, administradas, monitoradas de forma sincronizada, como exemplos: langamentos
contabeis, cadastro de fornecedores, clientes, registros, controle de custos, solicitagdo de material,
compra de materiais, controle de pagamento de fornecedores entre tantos outros. Ou seja, € um

sistema que permite registrar, controlar, monitorar uma grande quantidade de atividades ¢ tarefas
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das mais diversas areas da empresa, desde as areas administrativas como: financeira, comercial,
contabil e custo entre outras e as areas operacionais como: Produgdo, logistica, almoxarifado entre
outras.(Aratjo & Scafuto, 2019).

Segundo (Costa, 2022), o SRP ¢ um sistema que visa guardar todos os dados de uma
empresa em um banco de dados tnico de forma que facilta a gestdo dos dados ¢ evita a
duplicidade de informagdes, o sistema permite por exemplo, no processo de produgdo, calcular as
necessidades de materiais em processo de producdo e possibilita o planejamento dos recursos de
producao que envolve todos os processos de produgao. Segundo o autor o ERP ¢ conhecido como
um software de gestdo empresarial utiizado para automatizar processos manuais, guardar dados e
sintetizar a visualizagdo de informagdes e resultados.

O sistema ERP pode ser considerado como um conjunto de partes coordenadas e
sincronizadas ou ndo com intuito de executar uma série de finalidades, os sistemas sao enxergados
como a soma de partes coordenadas que permite a interagdo para atingir os objetivos especificos.
De acordo com (Santos & Regattieri, 2021), as empresas dispdem da geracao de mformagdes em
diferentes niveis hierarquicos.

O ERP surgu na década de 1990, o objetivo foi trazer solucdes corporativas de
mformatica. Os sistemas de ERP sdo sistemas de informacdo dispostos ¢ adquiridos em forma de
modulos de software e tem como finalidade principal a conexao e sincronizagdo dos dados dos
sistemas de informacdes transacionais € processos que interessam a empresa.

O ERP tem capacidade de unir as informagdes dos varios departamentos da empresa, ja
que utiliza o conceito de um unico banco de dados e assim proporciona melhoria continuada nos
mais diversos processos da empresa ¢ além disso, atende de forma eficaz e eficiente as diversas
necessidades de informagdes para auxilio na tomada de decisdes.(Santos & Regattieri, 2021)

2. 2 Contabilidade, nota fiscal eletronica, contratos inteligentes

(Faccia & Petratos, 2021) O blockchain ¢ um banco de dados que ndo pode ser alterado,
sdo registros digitais e as transagcdes sdo armazenadas em blocos que sdo sincronizados de forma
cronoldgica ¢ o que garante a sua integridade ¢ a criptografia. As redes Blockchain precisam de
aprimoramento no que diz respeito ao tamanho, mas pode ser comparado a um banco de dados
distrbuido administrado por varios nds, onde cada um possui uma copia privada contendo
informagdes idénticas. Todas as vezes que um nd autoriza a inser¢ao de um novo bloco deve haver

um consentimento dos outros ndés e imediatamente a coOpia privada € atualizada por todos.
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Normalmente os nos envolvidos ndo nos conhecemos uns aos outros. Essa estrutura permite e
garante a seguranca das informagdes.

De uma forma conceitual, um banco de dados centralizado pode ser comparado a
blockchain com apenas duas diferencas, a primeira o fato de um ser centralizado e o outro ndo; a
segunda diferenca ¢ o fato de que em um pode se fazer alteragdo no registro € no outro ndo, isso
traz segurancga e confiabilidade.

(Portal da Nota Fiscal Eletronica, [s.d.]) Para que o Governo conseguisse administrar
com eficiéncia e eficacia as questdes relacionadas a arrecadagdo de impostos, foi implantado no
Brasil o sistema de emissdo de notas fiscais eletronicas que envolvesse materiais e produtos diversos
e bens. A emissdo das notas ¢ realizada através de um sistema de emissao de notas com o uso de
um certificado digital, onde instantancamente apods a emissdo da nota o Governo ja tem em seu
controle, a empresa que emitiu ¢ 0 CNPJ de destino. Entdo através da integracdo da internet, dos
sistemas individuais de emissao de notas fiscais do certificado digital por CNPJ e do sistema do
governo, foi possivel esta movagao.(Vierra et al., 2019)

Os autores (Faccia & Petratos, 2021) em suas pesquisas entenderam que seria possivel uma
mtegracdo entre parte de alguns médulos do ERP e uma blockchain, informam ainda que esse
processo poderia ser feito através de assmatura digital ¢ contratos inteligentes. Os contratos
mteligentes sao considerados essenciais nas arquiteturas avangadas de blockchain pois protegem,
facilitam e automatizam os acordos de empresas e individuos. Neste sentido ¢ possivel que varias
transagcdes sejam integradas sincronizadas e registradas entre ERP e blockchain, como exemplo
assinatura de contrato de compra e vendas, registro de informagdes contabeis, captura de arquivo
xml de notas fiscais emitidas ou recebidas ¢ o respectivo langamento, registro ou contabilizagao,

entre tantos outros beneficios.

Consideracoes Finais

Este trabalho teve como proposito pesquisar, conhecer e entender sobre os mecanismos,
funcionamento e possibilidades das tecnologias blockchain e do sistema ERP; pesquisar, conhecer e
entender sobre a possibilidade da utilizagao da blockchain como uma ferramenta de registro, gestao
e controle de dados de maneira tal que a utilizagdo da tecnologia blockchain com todos os

mecanismos e recursos de criptografia, registro de dados, seguranca, imutabilidade, contratos
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inteligentes fosse o suficiente para considerar a blockchain como o principal sistema de registro,
banco de dados e de gerenciamento de informagdes da empresa.

O método utilizado foi o tedrico e a partir dos diversos trabalhos pesquisados foi possivel
entender os conceitos, as comparagdes e algumas possibilidades de mtegragdo, sincronizacao e
registros entre um ERP ¢ a blockchain, foi possivel compreender as possibilidades de integragdo e
registros de notas fiscais, de assinatura de contratos de compras, de vendas, da realizagdo e
contabilizagdo e registro diversos entre uma série de outras possibilidades, inclusive possibilidades
de mtegragdo com sistemas do governo, que um exemplo bem pertinente seria o sistema de
autorizagdo de emissdo de notas fiscais, esta seria uma integragdo muito importante tanto para as
empresas quanto para o Governo e isto facilitaria e viabilizaria em vérios aspectos, desde a
contabilizacdo das notas, o que atenderia Um necessidade da empresa e do governo, até a
escrituragdo fiscal que possibilitaria a entrega de algumas obrigacdes. Outra grande importancia
desta integragdo seria para o trabalho de auditoria, neste sentido até o Governo se beneficiaria no
sentido de poder auditar as empresas com maior eficiéncia e eficacia.

Neste sentido, a pesquisa permitiu entender que a tecnologia estd em um momento de
evolucdo e aprimoramento, nmuitos recursos ja podem ser utilizados, algumas integragdes,
sincronizacdes e registros podem ser feitas através do ERP com a utilizagdo da blockchain,
empresas, governos ¢ individuos ja podem se beneficiar. No entanto, foi possivel perceber que esta
evolucdo estd batendo na porta, algumas arestas, definigdes e parametrizagdo precisam ser

estudadas, entendidas e estabelecidas.
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